
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACERCA DE PETROAUTOS 

 
Líderes en el sector automotriz 

 
Empresa panameña que inició operaciones en 1988, en la provincia de Chiriquí, como concesionario 
de Hyundai para Chiriquí y Bocas del Toro. En mayo de 2001 la empresa Hyundai Motor Company 
le adjudica a Petroautos, los derechos para la distribución exclusiva de Hyundai en toda la República 
de Panamá, abriendo operaciones en Panamá, luego en Chitré y Santiago, finalmente en todo el país. 
Dentro de sus estrategias para brindar mejor servicio han renovado sus plataformas digitales. 

 

 
 
EL RETO 
Petroautos cuenta con una iniciativa de renovación de su página web, incluyendo 
mejor contenido y navegabilidad, ventas online, servicio postventa, interactividad 
con plataforma móviles, buscando el desarrollo de una mejor comunicación con sus 
prospectos y clientes. Su plataforma digital de cotizaciones estaba desarrollada 
sobre Amazon Web Services, pero no seguía las mejores prácticas. 



 

 
 
 
 
LA SOLUCIÓN 
Solusoft propuso la optimización de costos de la plataforma digital de catálogo en 
línea, donde se realizaron cambios en torno a la arquitectura, el diseño, la estrategia 
de respaldos y de continuidad de este importante servicio. 
 
Se desplegaron instancias adicionales en Amazon EC2, para ejecutar el sitio web de 
Petroautos, junto con las nuevas iniciativas de plataformas digitales, tales como las 
cotizaciones en línea y el chatbot. Además, se desplegaron servicios de Active 
Directory, para integrar las credenciales locales contra los recursos desplegados en 
Amazon Web Services. 
 
La conectividad se planteó para la utilización de un VPN punto a punto entre 
Petroautos y Amazon Web Services (AWS).

 
BENEFICIOS 
§ Deje de adivinar la capacidad. Petroautos eliminó las adivinanzas sobre las 

necesidades de capacidad de su infraestructura. Pudo escalar hacia arriba o hacia 
abajo según su demanda con solo unos minutos de anticipación. 

§ Flexibilidad y agilidad. Petroautos pudo seleccionar entre una amplia gama de 
tecnologías que ofrece Amazon Web Services para poder desplegar sus servicios, 
y generar mejoras en la metodología operativa. 

§ Ahorros operativos. Petroautos paga únicamente por las capacidades de 
cómputo, almacenamiento y red que realmente utiliza, ya sea en su operación 
diaria como en nuevas iniciativas y laboratorios de innovación. 

  
ACERCA DE SOLUSOFT 
Solusoft es una empresa líder en servicios de tecnología y consultoría de aplicaciones, con treinta 
(30) años haciendo historia en el mercado panameño. Combinamos software y talento para 
transformar las operaciones de nuestros clientes. Si desea obtener más información de nuestros 
servicios sobre Amazon Web Services (AWS) favor escribir a ventas@solusoft.com 


